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Terminal Services

Die Intelligent Solutions GmbH mit
Sitz in Bad Homburg ist ein Soft-
warehaus und IT-Dienstleister mit
innovativen Produkten und Verfah-
ren fir die Optimierung von Ge-
schaftsprozessen und |IT-
Infrastrukturen. Nambhafte Unter-
nehmen aus allen Branchen set-
zen seit Jahren unsere Lésungen
fur Performance-, Service Level-
und Kapazitdtsmanagement, End-
to-End Application Monitoring
sowie fir Testautomation und
Lasttests ein.

Intelligent Solutions GmbH
Norsk-Data-Stralle 1

61352 Bad Homburg v.d.H.
Fon +49 (0) 6172 483 250
info@intelsol.de

Intelligent Solutions Schweiz
Fon +41 (0) 43 227 5105
info@intelsol.ch

www.intelsol.de
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CitraTest APM® ist eine vollumfangliche Application-Response-Time-Monitoring
Loésung fir die End-to-End-Messung von Antwortzeiten, fiir die Uberwachung der
Verfugbarkeit unternehmenskritischer Anwendungen und fiir die Durchsetzung
definierter Service-Level-Agreements (SLA). CitraTest APM® ist eine der wenigen
Lésungen auf dem Markt, die ohne Einschréankung und vor allen Dingen stabil
auch in Terminalserver-Umgebungen (Citrix, Microsoft etc.) eingesetzt werden
kénnen.

Uberwacht die Verfiigbarkeit und Geschwindigkeit von Anwendungen
Fihrt jede Transaktion genau wie der Anwender aus

Aktive Uberwachung des echten Endanwendererlebnisses

Misst das echte Erlebnis der Anwender am Bildschirm

Non-Intrusive: keine Installation von Software auf den Produktionsservern
Uberwacht innerhalb und auRerhalb der Firewall

Uberwacht jeden Standort des gesamten Unternehmens
Live-Dashboard-Uberblick

Echtzeit-Alarmierung (E-Mail, SMS, SNMP)

Berichtswesen auf Management-Level (SLA & Historie)

Tagliche automatisierte Erstellung und Verteilung von Berichten
Flexible Integration von 3™ Party-Software (Systems-Management-
Frameworks etc.)
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CitraTest APM® - Die einzige APM-L6sung, die jede Anwendung unterstiitzt:

jeden Web Browser jede Anwendungsumgebung
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